
水道施設運転管理業務委託受託候補事業者評価基準 

 

この基準は、公募型プロポーザルにより、水道施設運転管理業務委託候補事業者を決定するため、

参加要請者から提出された業務提案書等の内容を可能な限り客観的に評価するために基準として示

すものです。 

１ 評価基準表 

事項 評価項目 配点 掛率 採点 

会社に関す

る事項 

会社概要  ①会社概要及び財務の安全性に問題はないか。 
5 1  

受託実績 ②類似業務等における受託実績は十分か。 

委託業務に 

関する事項 

業務履行方針 

③業務の趣旨、業務対象施設の特徴を踏まえ、基本方針及

び取組姿勢等についての内容は具体的で適切か。 

また、業務実施体制と業務実施計画が適切で具体的な

内容になっているか。 

5 1  

運転管理業務 

④業務対象施設の特徴を理解し業務要求水準書を達成で

きる運転管理計画となっているか。 

また、業務従事者、外部の入場者、見学者に対する安全 

衛生管理の方針、教育・訓練についての内容は具体的で 

適切か。 

5 3  

保守点検業務 
⑤業務対象施設の特徴を理解し、機能を維持するため 

の体制、業務内容について記載されているか。 
5 3  

メーカー点検 
⑥業務対象施設の特徴を理解し、設備の機能を維持する

実施体制、方針が記載されているか。 
5 3  

設備整備 
⑦業務対象設備の特徴を理解し、実施体制、方針が記載さ

れているか。 
5 3  

災害危機管理 

⑧緊急時の連絡体制や自然災害、事故等、現実に起こり

得る緊急事態への対策、考え方が具体的かつ適切な内容

になっているか。 

5 2  

その他の 

業務提案 

⑨松茂町上下水道事業に貢献する独自性および機能改善

等の技術的に優れた提案があるか。 
5 2  

提案見積に 

関する事項 
業務見積金額 10 -  

合計 - - 100 
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２ 評価方法 

（１）評価基準表の業務見積金額以外の評価項目については、次に示す６段階評価得点に評価基

準表で定める掛率を乗じた数値による得点化方式により得点を付与します。 

５点 ： 特に優れている  ４点 ： 優れている  ３点 ： 普通 

２点 ： やや劣っている  １点 ： 劣っている   ０点 ： 評価項目に対する提案がない等 

（２）評価基準表の業務見積金額の評価項目に対する得点の付与方式は以下のとおりです。 

得点＝配点×(見積限度額-当該業務提案見積額)／(見積限度額-基準価格) 

        ※当該業務提案見積額が基準価格を下回る場合の評価点は、一律最高点評価となる。 

（３）参加者が１者であっても審査を実施し、総得点のうち業務見積金額における配点を除く６割以  

    上を満たしている場合は受託候補事業者として決定します。 

 

3評価の着眼点 

業務提案書等に記載する項目は、評価基準表の①から⑨までの項目ですが、評価は主に、業務

に対する理解度、説明能力、意欲、業務提案書の適格性、表現力、独創性、実施手順の妥当性、社員

配置の妥当性、提案内容の根拠、解析力等を基準に評価します。 

 

○会社概要 

①会社概要、財務の安全性 

  ・本社及び支店の所在、業務内容、従業員数等を踏まえ業務受託が可能であるのか。 

     ・直近２か年の会計年度における決算関係資料（貸借対照表及び損益計算書）において、経営

に問題はないのか。 

○受託実績 

②類似業務等における受託実績 

  ・本業務委託内容と同種又は類似業務を受託した実績件数や受託期間などを評価します。 

○業務履行方針 

③業務の基本方針、取組姿勢、実施体制及び実施計画 

  ・業務の趣旨、業務対象施設の特徴を踏まえ、基本方針及び取組姿勢等についての内容は具 

体的で適切か。 

・業務実施体制と業務実施計画が適切で具体的な内容になっているのか。 

○運転管理業務 

④運転管理計画の充実度及び具体性 

  ・業務対象施設の特徴を理解し業務要求水準書を達成できる運転管理計画となっているのか。 

  ・業務従事者、外部の入場者、見学者に対する安全衛生管理の方針、教育・訓練についての内 

容は具体的で適切か。 

○保守点検業務 

⑤施設の機能維持体制及び業務内容 
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  ・業務対象施設の特徴を理解し、機能を維持するための体制、業務内容について記載されてい 

るのか。 

○メーカー点検 

⑥施設の機能維持体制及び方針 

  ・業務対象施設の特徴を理解し、設備の機能を維持する実施体制、方針が記載されているのか。 

○設備整備 

⑦設備の機能維持体制及び方針 

  ・業務対象設備の特徴を理解し、実施体制、方針が記載されているのか。 

○災害危機管理 

⑧緊急事態への対策及び考え方 

  ・緊急時の連絡体制や自然災害、事故等、現実に起こり得る緊急事態への対策、考え方が具体 

的かつ適切な内容になっているのか。 

○その他の業務提案 

⑨その他の業務提案 

  ・松茂町上下水道事業に貢献する独自性及び機能改善等の技術的に優れた提案があるのか。 

  ・業務見積金額外で受託可能な業務内容（その業務に対する見積額を含む）とその実施方法や 

実施体制についての提案を評価します。 

 


